KiSISEL VERILERIN IMHASI POLITIKASI

1. Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesine iliskin
Esaslar

Acik rizalart alinarak kisisel verileri islenen ilgili kisilerin (veri sahipleri) kisisel verilerinin
toplanma ve islenme amaglarinin ortadan kalkmasiyla birlikte yahut kendi talepleri iizerine bu
verilerin akibetinin ne olacagi, hangi usul ve esaslar dahilinde silinecegi, yok edilecegi ya da
anonim hale getirilecegine iliskin prosediiriin ortaya konmasi adina bu politika olusturulmustur.
Yapilan islemler “Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi
Hakkinda Yonetmelik” ile “Kisisel Saglik Verilerinin Islenmesi ve Mahremiyetinin Saglanmasi
Hakkinda Yonetmelik”te belirtilen siire, usul ve esaslara uygun olarak yerine getirilecektir.

Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesiyle ilgili yapilan biitlin
islemler kayit altina alinir ve s6z konusu kayitlar, diger hukuki yiikiimliiliikkler hari¢ olmak
iizere en az li¢ y1l siireyle saklanir.

2. Kisisel Verilerin Saklanmasin1 ve Imhasim1 Gerektiren Sebepler

Kisisel verileriniz ile kisisel saglik verileriniz; Kisisel Saghk Verilerinin Islenmesi ve
Mahremiyetinin Saglanmas1 Hakkinda Yonetmelik, insan kaynaklar1 siireglerinin yonetimi,
veri sahipilerinin agik rizasinin bulunmasi, sézlesmelerin kurulmasi ve ifasi ile dogrudan
dogruya ilgili olmasi, veri sorumlusunun mesru menfaatleri i¢in gerekli olmasi, muhtelif
projeler ile is ortakliginin kurulma amaglarinin yerine getirilmesinin temini, ticari faaliyetlerin
yerine getirilmesi, sirketler hukuku, etkinlik yonetimi, kurumsal iletigim siireglerinin yonetimi,
ticari faaliyetlere iligkin stratejilerin tasarlanmasi ve denetimi, giivenligin saglanmasi ve
hukuken yetkili kamu kurum ve kuruluslarina olan yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi Sebepleri
ve amaciyla ilgili mevzuat ve Politikalarda belirtildigi sekilde tarafimizca saklanmakta ve ilgili
stireclerin sona ermesi ile kisisel verinin saklanmasini gerektiren hallerin ortadan kalmas1 veya
ilgili kisinin talebi ya da Kurul karar1 sonucu imha edilmektedir.

3. Tanimlar
Politika igerisinde yer verilen teknik terimlerin karsiliklar1 asagida gosterilmektedir.

Alict Grubu : Veri sorumlusu tarafindan kisisel verilerin aktarildigi gercek
veya tlizel kisi kategorisidir.

Ilgili Kullanici : Verilerin teknik olarak depolanmasi, korunmasi ve
yedeklenmesinden sorumlu olan kisi ya da birim hari¢ olmak
tizere veri sorumlusu organizasyonu icerisinde veya veri
sorumlusundan aldig1 yetki ve talimat dogrultusunda kisisel
verileri igleyen kisilerdir.

Imha : Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale
getirilmesidir.
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. 24/3/2016 tarihli ve 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu’dur.

: Tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri
kayit sisteminin parcast olmak kaydiyla otomatik olmayan
yollarla islenen kisisel verilerin bulundugu her tiirlii ortamdir.

Veri sorumlularinin is siireclerine bagli olarak
gerceklestirmekte olduklart kisisel verileri isleme faaliyetlerini;
kisisel verileri isleme amaglari, veri kategorisi, aktarilan alici
grubu ve veri konusu kisi grubuyla iligkilendirerek olusturduklari
ve kisisel verilerin islendikleri amaglar i¢in gerekli olan azami
stireyi, yabanci iilkelere aktarimi ongoriilen kisisel verileri ve veri
giivenligine iliskin alinan tedbirleri agiklayarak detaylandirdiklari
envanterdir.

: Kisisel Verileri Koruma Kurulu’dur.

: Kanunda yer alan kisisel verilerin islenme sartlarinin tamaminin
ortadan kalkmasi durumunda kisisel verileri saklama ve imha
politikasinda belirtilen ve tekrar eden araliklarla resen
gerceklestirilecek silme, yok etme veya anonim hale getirme
islemidir.

: Kisisel Verileri Koruma Kurumu Baskanlig1 tarafindan tutulan
veri sorumlular sicilidir.

: Kisisel verilerin belirli kriterlere gore yapilandirilarak islendigi
kayit sistemidir.

. (Ozel Kent Saglik Hizmetleri ve Malzemeleri Sanayi Ticaret
A.S.) Kisisel verilerin isleme amaglarini ve vasitalarini
belirleyen, veri kayit sisteminin  kurulmasindan ve
yonetilmesinden sorumlu olan gercek veya tiizel kisidir.

: Kisisel verilerin, baska verilerle eslestirilerek dahi higbir surette
kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiyle
iliskilendirilemeyecek hale getirilmesidir.

: Kisisel verilerin ilgili kullanicilar i¢in hicbir sekilde erisilemez
ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemidir.

: Kisisel verilerin hi¢ kimse tarafindan higbir sekilde erisilemez,
geri getirilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemidir.

: Tek baslarna, iliski i¢cinde olduklar1 kisiyi dogrudan aciga
c¢ikaran, ifsa eden ve ayirt edilebilir kilan tanimlayicilardir.

: Diger tanimlayicilar ile bir araya gelerek iliski i¢inde olduklari
kisiyi agiga c¢ikaran, ifsa eden ve ayirt edilebilir kilan
tanimlayicilardir.



Imha : Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale
getirilmesidir.

Karartma : Kisisel verilerin biitiiniiniin, kimligi belirli veya belirlenebilir bir
gercek kisiyle iligkilendirilemeyecek sekilde iistlerinin ¢izilmesi,
boyanmasi ve buzlanmasi gibi islemlerdir.

Maskeleme . Kigisel verilerin belli alanlarinin, kimligi belirli veya
belirlenebilir bir gercek kisiyle iligskilendirilemeyecek sekilde
silinmesi, Ustlerinin ¢izilmesi, boyanmasi ve yildizlanmasi gibi
islemlerdir.

4. Kisisel Verilerin Kaydedildigi Ortamlar

Veri sahiplerine ait kigisel veriler il kisisel saglik verileri KVKK ve ilgili mevzuata uygun
olarak asagida belirtilen ortamlarda giivenli bir sekilde saklanmaktadir.

Elektronik Ortamlar : Kurum yetkililerinin erisebilecegi sifreli veri tabanlarinda muhafaza
edilmektedir.

Fiziksel Ortamlar : Erigim yetki sinirlamasi olan arsiv odasinda muhafaza edilmektedir.
o. Kisisel Verilerin Saklanmas1 ve Imhasi Siirecini Yoneten ve Bu Siirecte Gorev
Yapan Kisiler

Asagida kisisel verilerin ve kisisel saglik verilerinin saklanmas1 ve imhasi siireclerinde yer alan
yetkili ve gorevli kisilerin unvanlari, birimleri ve gorev tanimlar1 belirtilmistir.

6. Kisisel Verilerin Muhafazasi ile Hukuka Aykir1 Olarak Islenmesi ve Erisilmesinin
Onlenmesini Saglamak I¢in Alnan Teknik ve Idari Tedbirler

Kisisel Verilerinizin Hukuka Uygun Saklanmasi ile Hukuka Aykiri Olarak Islenmesi ve
Erisilmesinin Onlenmesini Saglamak icin Alinan Teknik Tedbirler

v' Kigisel veri saklama, isleme ve erisilme faaliyetleri kurulan teknik sistemlerle
denetlenmektedir.

v Virlis koruma sistemleri ve giivenlik duvarlarini igeren yazilimlar ve donanimlar
kullanilmaktadir.

v' Alinan teknik 6nlemler ilgilisine raporlanmaktadir.

v Teknik konularda bilgili personel istihdam edilmektedir.



Erisim yetkileri sinirlandirilmakta, yetkiler diizenli olarak gézden gecirilmektedir.
Kisisel verilerin giivenli bir bicimde saklanmasimi saglamak i¢in hukuka uygun bir
bicimde yedekleme programlari kullanilmaktadir.

Kisisel verilerin bulundugu veri depolama alanlara erisimler loglanarak uygunsuz
erisimler veya erisim denemeleri ilgililere anlik olarak iletilmektedir.

Kisisel Verilerin Hukuka Uygun Saklanmas: ile Hukuka Aykiri Olarak Islenmesi ve
Erisilmesinin Onlenmesini Saglamak icin Alinan Idari Tedbirler

v

v

Calisanlar, kisisel verilerin korunmasi hukuku ve kisisel verilerin hukuka uygun olarak
saklanmasi, islenmesi konusunda bilgilendirilmekte ve egitilmektedir.

Kisisel veri Isleme envanterinde Kisisel verileri isleyecek, saklayacak, erisebilecek
personel belirlenmistir.

Yiritilen tiim faaliyetler detayli olarak tiim boliimler 6zelinde analiz edilmekte, bu
analiz neticesinde ilgili is birimlerinin gergeklestirmis oldugu ticari ve idari faaliyetler
ozelinde kisisel veri isleme faaliyetleri ortaya konulmaktadir.

Boliimler bazinda belirlenen hukuksal uyum gerekliliklerinin saglanmasi igin ilgili
boliimler 6zelinde farkindalik yaratilmakta ve uygulama kurallar1 belirlenmekte; bu
hususlarin denetimini ve uygulamanin siirekliligini saglamak i¢in gerekli idari tedbirler
sirket i¢i politikalar ve egitimler yoluyla hayata gecirilmektedir.

Calisanlar, 6grendikleri kisisel verileri 6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korumasi1 Kanunu
hiikiimlerine aykir1 olarak baskasina agiklayamayacagi ve isleme amaci disinda
kullanamayacagi ve bu yiikiimliiliglin gérevden ayrilmalarindan sonra da devam
edecegi konusunda bilgilendirilmekte ve bu dogrultuda kendilerinden gerekli taahhiitler
alinmaktadir.

Calisanlar arasindaki hukuki iliskiyi yoneten s6zlesme ve belgelere Ozel Kent Saglik
Hizmetleri ve Malzemeleri Sanayi Ticaret A.S.’nin (“Kent Saglhk Grubu”) talimatlar
ve kanunla getirilen istisnalar disinda, kisisel verileri islememe, ifsa etmeme ve
kullanmama ylkiimliliigli getiren kayitlar konulmakta ve bu konuda calisanlarin
farkindalig1 yaratilmaktadir.

Kisisel Verilerin Hukuka Uygun Olarak imha Edilmesi I¢in Alinan Teknik ve
Idari Tedbirler

Yazimdan Giivenli Olarak Silme: Tamamen veya kismen otomatik olan yollarla
islenen ve dijital ortamlarda muhafaza edilen veriler silinirken; ilgili kullanicilar igin
hicbir sekilde erisilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilecek bicimde verinin ilgili
yazilimdan silinmesine iliskin yontemler kullanilir.

Bulut Sisteminde ilgili Verilerin Silme Komutu Verilerek Silinmesi: Merkezi
sunucuda bulunan dosya veya dosyanin bulundugu dizin {izerinde ilgili kullanicinin
erisim haklarmin kaldirtlmasi; veri tabanlarinda ilgili satirlarin veri tabani1 komutlari ile
silinmesi; veya tasinabilir medyada yani flash ortaminda buluan verilerin uygun
yazilimlar kullanilarak silinmesi bu kapsamda sayilabilecektir.

Ancak, kisisel verilerin silinmesi islemi, diger verilere de sistem igerisinde erigilememe
ve bu verileri kullanamama sonucunu doguracak ise, asagidaki kosullarin saglanmasi
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kaydiyla, kisisel verilerin ilgili kisiyle iliskilendirilemeyecek duruma getirilerek
arsivlenmesi halinde de kisisel veriler silinmis sayilacaktir.

Bagka herhangi bir kurum, kurulus veyahut kisinin erisimine kapali olmast,
Kisisel verilere yalnizca yetkili kisiler tarafindan erisilmesini saglayacak sekilde gerekli
her tiirlii teknik ve idari tedbirlerin alinmasi.

Uzman Tarafindan Giivenli Olarak Silme: Bazi durumlarda kendisi adina kisisel
verileri silmesi i¢in Kent Saglik Grubu bir uzman ile anlasabilir. Bu durumda, kisisel
veriler bu konuda uzman olan kisi tarafindan Ilgili Kullanicilar igin higbir sekilde
erisilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilecek bigimde giivenli olarak silinecektir.
Kagit Ortaminda Bulunan Kisisel Verilerin Karartilmasi: Kisisel verilerin amaca
yonelik olmayan kullanimin1 6nlemek veya silinmesi talep edilen verileri silmek i¢in
ilgili kisisel wverilerin fiziksel olarak kesilerek belgeden ¢ikartilmasi veya geri
dondiiriilemeyecek ve teknolojik ¢ozlimlerle okunamayacak sekilde sabit miirekkep
kullanilarak goriinemeyecek hale getirilmesi, kapatilmasi yontemidir.

De-manyetize Etme: Manyetik medyanin yiiksek manyetik alanlara maruz kalacagi
0zel cihazlardan gegirilerek tlizerindeki verilerin okunamaz bir bicimde bozulmasi
yontemidir.

Fiziksel Yok Etme: Kisisel veriler herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak
kaydiyla otomatik olmayan yollarla da islenebilmektedir. Bu tiir veriler yok edilirken
kisisel verinin sonradan kullanilamayacak bi¢cimde fiziksel olarak yok edilmesi sistemi
uygulanmaktadir. Kagit ve mikrofis ortamindaki verilerin yok edilmesi de, baska bir
sekilde yok edilmeleri miimkiin olmadigindan bu sekilde gergeklestirilmektedir.
Uzerine Yazma: Uzerine yazma ydntemi, 6zel yazilimlar aracilig1 ile manyetik medya
ve yeniden yazilabilir optik medya iizerinden en az yedi kez 0 ve 1’lerden olusan
rastgele veriler yazilmasidir.

Deger Diizensizligi Saglamayan Anonim Hale Getirme Yontemleri: Deger
diizensizligi saglamayan anonim hale getirme yontemleri ile saklanmakta olan kisisel
verilerde bir degisiklik veya ekleme/gikarma yapilmaksizin; herhangi bir kisisel veri
grubunun genelleme, birbiri ile yer degistirme veya gruptan belirli bir veri veya alt veri
grubunun ¢ikarilmasidir.

Degisken Cikartma: Betimleyici nitelikteki verilerin ¢ikartilmasi yontemi ile
toplanilan verilerin bir araya getirilmesinden sonra olusturulan veri setindeki
degiskenlerden “yiiksek dereceli betimleyici” olanlarin ¢ikartilmasi ile mevcut veri
setinin anonim hale getirilmesidir.

Kayitlar1 Cikartma: Veriler arasinda tekillik ihtiva eden veri satir1 kayitlar arasindan
cikartilarak saklanan veriler anonim hale getirilmektedir.

Bolgesel Gizleme: Tek bir verinin ¢ok az goriilebilir bir kombinasyon yaratmasi sebebi
ile belirleyici niteligi mevcut ise ilgili verinin gizlenmesi ile anonimlestirme
saglanmaktadir.

Alt ve Ust Simir Kodlama: Alt ve iist simir kodlamasi yontemi ile dnceden tanimlanmig
kategorilerin yer aldig1 bir veri grubundaki degerlerin belirli bir dl¢iit belirlenerek
birlestirilmesiyle anonim hale getirilmesidir.

Genellestirme: Veri toplulastirma yontemi ile bir¢ok veri toplulastiriimakta ve kisisel
veriler herhangi bir kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getirilmektedir.



e Global Kodlama: Veri tiiretme yontemi ile kisisel verinin igeriginden daha genel bir
icerik olusturulmakta ve kisisel verinin herhangi bir kisiyle iliskilendirilemeyecek hale
getirilmesi saglanmaktadir.

e Deger Diizensizligi Saglayan Anonim Hale Getirme Yontemleri: Deger diizensizligi
saglayan anonim hale getirme yontemlerinde deger diizensizligi saglamayanlarin aksine
kisisel veri gruplarinda bazi verilerin degistirilmesi ile bozulma yaratilmaktadir.

e Giiriiltii Ekleme: Verilere giiriiltii ekleme yontemi 6zellikle sayisal verilerin agirlikli
oldugu bir veri setinde mevcut verilere belirlenen oranda art1 veya eksi yonde birtakim
sapmalar eklenerek veriler anonim hale getirilmektedir.

e Mikro Birlestirme: Mikro birlestirme yonteminde tiim veriler ilk olarak anlamli bir
siraya dizilerek gruplara ayrilip, gruplarin ortalamasi alinarak elde edilen deger mevcut
gruptaki ilgili verilerin yerine yazilarak anonimlestirme saglanmaktadir.

e Veri Degis Tokusu: Veri degis tokusu yonteminde saklanan veriler i¢erisinden segilen
ciftler arasinda bir degiskenin degerleri birbiri ile degistirilmektedir.

Yukarida sayilan durumlarin gerceklesmesi sirasinda KVKK, Yonetmelik ve ilgili diger
mevzuat hiikiimlerine veri giivenliginin saglanmasi amaciyla tam uyum saglanmakta ve
gerekli tiim idari ve teknik tedbirler alinmaktadir.

8. Kisisel Verilerin Periyodik Imha Siiresi

Kent Saglik Grubunun uhdesinde bulunan kisisel veriler belirli periyodik araliklarla kontrol
edilecek ve bu verilerden isleme sartlari tamamen ortadan kalkmis olanlar silinecek, yok
edilecek ya da anonim hale getirilecektir.

Kisisel verilere uygulanacak bu periyodik inceleme ve imha islemleri Kent Saglik Grubu
tarafindan olusturulan ve VERBIS sistemine sunulan/sunulacak Kisisel Veri Isleme
Envanteri’nde yer almaktadir.

9. Kisisel Verileri Resen Silme, Yok Etme veya Anonim Hale Getirme Siireleri

Kisisel verileri silme, yok etme veya anonim hale getirme ylikiimliiliigiiniin ortaya ¢iktig1 tarihi
takip eden ilk periyodik imha igleminde, kisisel verileriniz silinecek, yok edilecek veya anonim
hale getirilecektir. Bu siire herhalde alt1 ay1 asamayacaktir.

Telafisi gii¢ veya imkansiz zararlarin dogmasi ve agik¢a hukuka aykirilik olmasi halinde, Kurul
bu maddede belirlenen siireyi kisaltabilecektir.

10.  Veri Sahibinin Kisisel Verilerinin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale
Getirilmesi Talebi Uzerine Uygulanacak Siireler

Veri Sahibi, Kanunun uygulanmastyla ilgili taleplerini yazili olarak veya Kurulun belirleyecegi
diger yontemlerle Kent Saglik Grubuna iletir. Kent Saglik Grubu, talebi kabul eder veya
gerekcesini aciklayarak reddeder ve cevabini ilgili kisiye yazili olarak veya elektronik ortamda
en ge¢ otuz giin i¢inde bildirir. Bagvuruda yer alan talebin kabul edilmesi halinde geregi yerine
getirilecektir.



Talebe konu kisisel verilerin isleme sartlarinin tamami ortadan kalkmissa, talebe konu kisisel
veriler silinir, yok edilir ya da anonim hale getirilir. Bagvuruda yer alan talepler, talebin
niteligine gore en kisa siirede ve en geg¢ Otuz giin iginde iicretsiz olarak sonuglandirir. Ancak,
islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde, Kurulca belirlenen tarifedeki iicret esas
alinabilir. Kent Saglik Grubu’nun hatasindan kaynaklanmasi halinde alinan iicret veri sahibine
iade edilir.

Kurul tarafindan aksine bir karar alinmadik¢a, kisisel verileri re’sen silme, yok etme veya
anonim hale getirme yontemlerinden uygun olan1 Kent Saglik Grubu tarafindan secilecektir.
Igili kisinin talebi halinde Kent Saglik Grubu uygun yontemi gerekcesini agiklayarak secer.

Talebe konu kisisel veriler {igiincii kisilere aktarilmigsa bu durum iiciincii kisiye bildirilecek;
ticilincii kisi nezdinde Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi
Hakkinda Yonetmelik kapsaminda gerekli islemlerin yapilmasi temin edilecektir.

Kisisel verilerinizin islenmesi ile ilgili hususlarda Sirketin internet adresinde bulunan formu
doldurarak ya da kimliginizi sahsen ispatlamak yoluyla asagida belirtilen adrese yazili olarak*
basvuruda bulunabilirsiniz.

Ozel Kent Saghk Hizmetleri ve Malzemeleri Sanayi Ticaret A.S. iletisim Bilgileri

Irtibat Mail Adresi: info@kenthospital.com
Merkez Ofis Adresi: 8229/1 Sokak No:56 Cigli, izmir
Merkez Ofis Telefon Numarasi: +90 850 222 53 68

Iletisim icin internet sitesi adresi: https://www.kentsaglikgrubu.com

*Liitfen yazili bagvuru halinde konuyu zarfin tizerinde “Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Kapsaminda Bilgi
Talebi” seklinde belirtiniz.



